
Fehleranalyse

Fax-Nr.:

Mail:
 

Sobald Ihre Informationen bei uns eingetroffen sind, setzen wir uns mit ihnen in Verbindung und helfen Ihnen weiter!

Kunde / Firma:

Firma: Straße/Nr: PLZ/Ort:

Name: Vorname:

Telefon-Nummer: unter der wir Sie direkt erreichen können

Fax: Mail:

Maschine:

Maschine Nr.:

Baujahr:

Betriebsstunden:

Software Anzeige:

Software CPU:

Eingrenzung der Fehler
Fehleranalyse: welchen Fehlercode zeigt die Maschine an?

Fehlercode: Beschreibung:

Grundfunktionen:

Beispiel: Schutztürfreigabe nicht möglich

Hydraulik:

Beispiel: Schließdruck oder Düsenanlagedruck werden nicht gehalten

Sehr geehrter Kunde,

wir möchten Ihnen so schnell und effizient als möglich bei der Behebung der Probleme helfen. Mit Ihrer Mithilfe geht es schneller.

Würden Sie dazu bitte dieses Formblatt soweit als möglich von Hand ausfüllen und per Fax oder Mail senden an:

service@babyplast.de

+49 2359 294909 9

Die aktuellen Software-Versionen

können Sie sich wie folgt an der 

Maschine anzeigen lassen:
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Fehleranalyse
Elektrik:

Beispiel: Schutztürfreigabe nicht möglich

Mechanik:

Beispiel: Schutztüren lassen sich nicht bewegen

Steuerung:

Beispiel: Steuerung bootet nicht

Prozess:

Beispiel: Materialleckage unter dem Spritzkolben

Bitte lokalisieren sie in diesem Bild das Problem und tragen es von Hand ein.

Beispiel: Schließdruck fällt in der Nachdruckzeit ab

Kontakt: CHRISTMANN Kunststofftechnik GmbH - Waldheimstraße 6b - 58566 Kierspe - Tel.: +49 2359 294909-0 - Mail: service@babyplast.de - web: www.babyplast.de

Beispiel: Schließdruck fällt ab
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